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Véc: Zhodnoceni dosavadni spoluprace

Vazeny pane Tesarku,

dovolte, abych velice stru¢né zhodnotil nasi nékolikaletou spolupraci pfi udrzbé a opravach
naSeho vozového parku.

Nase spole¢nost EXPOSALE-CZ s.r.0. u Vas pravidelné ,servisuje™ cely vozovy park
vyjma vozidel nakladnich a ndkladnich pfivést, celkem se jednd o 2 dodavkova vozidla a 11
osobnich vozidel. Celkovy obrat za béZzné opravy a pravidelny servis za kalendarni rok se pohybuje
ve vysi 300-350 tis K& bez DPH. Jelikoz je chod naSi spolecnosti pod kontrolou systemu
managementu jakosti podniku dle normy ISO 9001:2009, klademe velky duraz 1 na kvalitu vSech
dodavek zbozi a sluzeb. Tzn, 7e na vybér spole¢nosti a vybranou spoleCnost, jenz nam bude
udrzovat a opravovat na§ vozovy park, klademe a budeme klast vysoké naroky. Toto se tyka
zejména oblasti kvality provadénych oprav zaskolenymi pracovniky, rychlost provadénych oprav,
recidiva oprav, rozsah poskytovanych sluzeb, béZna provozni doba a servis mimo pracovni dobu a
v neposledni fadé také cena prace a jeji efektivita a cena ndhradnich dilu.

7 vyse uvedeného patfi vade spole¢nost k absolutni Spi¢ce mezi servisy v naSem okoli a
vybé&r vasi spole¢nosti mezi nase schvalené dodavatele prob&hl opakované uspesné.

Zejména bych chtél vyzdvihnout ochotu a znalosti pfijimaciho technika, bezproblémove
reSeni viech pojistnych udalosti, velmi kratké objednaci lhity na bézny servis a okamzit¢ feseni
nahlych poruch viech vozidel.

Zavérem bych Vam rad podékoval za dosavadni spolupraci a pevné v&fim, Ze si nastaveny
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vysoky standard poskytovanych sluZzeb udrzite 1 nadale.
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